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In SportsNow hast du die Möglichkeit, eine Krankenkassenbestätigung für deine Abonnemente auszudrucken. 

Gut zu wissen

Die Rechnung muss bereits bezahlt sein, ansonsten steht dir diese Funktion nicht zur Verfügung.
Damit du die Krankenkassenbestätigung direkt aus der Mail heraus öffnen und drucken kannst, musst du mit
der entsprechenden E-Mail-Adresse auf SportsNow angemeldet sein, an welche die Rechnung gesendet
wurde. Die Krankenkassenbestätigung muss jeweils mit demselben Login geöffnet werden, mit welchem sie
angefordert wurde, ansonsten erscheint eine Fehlermeldung.

Schritt-für-Schritt-Anleitung
Im Web

Gehe auf «Mein Konto».
Wähle «Meine Abonnemente».
Suche die gewünschte Rechnung und klicke auf «Aktion» - «Krankenkassenbestätigung drucken».

In der App

Gehe auf «Profil».
Wähle «Meine Abonnemente».
Suche das gewünschte Abonnement und drücke auf «Krankenkassenbestätigung».


